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Atualiza¢ao dos Servigos da LCIA: COVID-19

18 de margo de 2020

Membros, usudrios, drbitros e amigos da LCIA

Muitos de vocés estao enfrentando grandes desafios ja ha algum tempo, enquanto para outros um
periodo intenso estd apenas comecgando. As preocupacdes da LCIA com a salde e o bem-estar da nossa
equipe e nosso comprometimento com nossos leais usuarios e amigos onde quer que estejam
significam que, a partir de 19 de marco de 2020 (quinta-feira), nds estaremos trabalhando
remotamente.

Nés esperamos que vocés compreendam as medidas de precaucdo que nds decidimos tomar a fim de
manter nosso servico, ao mesmo tempo em que resguardamos o bem-estar de nossa equipe.

Embora nds esperemos permanecer em operagdo, para que nds possamos lidar com quaisquer
pedidos eficientemente, nds ficariamos agradecidos se vocés mantivessem o seguinte em mente
conforme possivel:

Associagdo e eventos

Os eventos da LCIA sdo geralmente coordenados com terceiros e assim algumas das decisdes que nds
tomamos e o seu timing dependem inevitavelmente de tais terceiros. Se vocé esta atualmente inscrito
em um evento, tenha certeza de que entraremos em contato assim que possivel.

Por favor verifiguem nosso site para noticias de eventos futuros, onde fornecemos atualizacGes
periddicas.

Se vocé possui alguma duvida sobre associac¢do, por favor envie um email para membership@Icia.org.

Novos casos ou casos em andamento

e As partes devem protocolar todos os requerimentos de arbitragem através da nossa
plataforma online de protocolo ou por email (com o pagamento das taxas de registro em nossa
conta bancaria ou através de cartdo de crédito). Se o formato do requerimento for em PDF,
pedimos que as partes também fornecam uma versdo word (sem anexos) para auxiliar nosso
time no registro do caso.

e (Caso se pretenda realizar uma solicitagcdao nos termos do artigo 92 do regulamento da LCIA, por
favor nos notifigue com antecedéncia em casework@I|cia.org para que as providéncias
necessarias possam ser tomadas.

e Partes e drbitros devem encaminhar todas as demais questGes, documentos ou
correspondéncias para a LCIA por email apenas para casework@Icia.org ou accounts@Icia.org

(conforme apropriado) e devem evitar o contato por telefone.
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e A LCIA ir4, a ndo ser em casos excepcionais, se corresponder com as partes e os arbitros
exclusivamente via email.

Sentencgas arbitrais

e Solicita-se aos arbitros que encaminhem sentencas arbitrais via email para casework@Icia.org
e devendo notificar este mesmo endereco de email caso nao seja possivel por qualquer razao.

e A LCIA ird, a ndo ser em casos excepcionais, encaminhar as partes as sentencgas arbitrais
exclusivamente por via eletrénica, sendo vias originais e cépias certificadas encaminhadas
assim que o escritério da LCIA reabrir.

Iremos fornecer atualizagOes regulares em nosso site e agradecemos por sua compreensao e apoio
enquanto confrontamos estes tempos desafiadores.
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