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6 de abril de 2020 

 

Medidas aprimoradas da SIAC contra o COVID-19 

 

Caros colegas e amigos, 

Em 3 de abril de 2020, o governo de Singapura anunciou medidas adicionais para controlar a 

propagação do COVID-19, incluindo o fechamento da maior parte dos locais de trabalho a partir de 7 

de abril de 2020. 

Apesar de nossos escritórios estarem fechados a partir de terça-feira, 7 de abril de 2020, SIAC estará 

completamente operacional e nosso pessoal estará trabalhando de casa em conformidade com essas 

medidas. 

Nós estamos preparados e bem equipados para essa transição. Continua sendo nossa principal 

prioridade garantir que suas necessidades de gerenciamento de caso sejam atendidas com rapidez e 

eficiência, mesmo durante estes tempos difíceis. 

Até que os escritórios físicos da SIAC reabram, solicitamos que todas as comunicações com a SIAC 

sejam via email. 

 Todas as questões relacionadas à administração de casos devem ser direcionadas para 

casemanagement@siac.org.sg. Qualquer dúvida relacionada a um caso existente deve ser 

direcionada ao Secretário da SIAC correspondente. Solicitamos que vocês considerem adotar 

procedimentos estabelecidos na Atualização de Gerenciamento de Caso da SIAC em anexo 

[n.T. em resumo, que todos os envios e comunicações sejam realizados eletronicamente], para 

garantir interrupção mínima nos procedimentos de arbitragem em andamento e fácil acesso 

aos nossos serviços. 

 Todas as outras questões devem ser direcionadas para corpcomms@siac.org.sg. 

 Evitem enviar cópias físicas de documentos ou outros materiais, ou fax, ao nosso escritório 

durante este período. 

 Caso você tenha uma questão que exija uma resposta urgente, por favor ligue para +65 6713 

9777 ou envie um e-mail para casemanagement@siac.org.sg. 

Somos gratos pelo seu apoio e confiança contínuos. Esperamos que vocês e suas famílias estejam se 

mantendo seguros e bem. 

Se você tiver alguma dúvida, entre em contato conosco pelo casemanagement@siac.org.sg ou 

corpcomms@siac.org.sg.  
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Time da SIAC 

Para maiores informações, por favor contate: 

 

Centro Internacional de Arbitragem de Singapura 

T: +65 6713 9777 

E: corpcomms@siac.org.sg 

W: www.siac.org.sg 
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